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     Перспективный план работы 

 отделения оказания социальных услуг и социального 

сопровождения отделения «Семейный  

многофункциональный центр» 

 на 2026 год. 

 

Цели работы отделения: 

 -  проведение углубленной диагностики и оценки рисков семейного неблагополучия, 

трудной жизненной ситуации и ресурсов семьи для ее преодоления; 

-разработка и реализация индивидуальной программы сопровождения семьи с учетом ее 

жизненной ситуации; 

-социальное обслуживание и сопровождение семей с детьми на основании ИППСУ; 

- сбор , обработка и учет поступившей информации о семьях с детьми, нуждающихся в 

социальном сопровождении; 

-организация социальных услуг и проведение мероприятий по социальному 

сопровождению в рамках ИППСУ; 

-мониторинг реализации индивидуальной программы сопровождения семьи с детьми. 

Для реализации поставленной цели предполагается решение следующих задач: 

       -выявление семей и детей, нуждающихся в социальной помощи и поддержке; 

-проведение индивидуальной диагностики потребностей семей и детей;  



-разработка и реализация индивидуальных программ социального сопровождения; 

-осуществление межведомственного взаимодействия с организациями системы 

профилактики. 

                                  Работа органов управления 

 

          Совет трудового коллектива 

№              Темы собраний Сроки Ответственный Отметка о 

выполнении 

1 Подведение итогов работы отделения 

оказания социальных услуг и 

социального сопровождения за 2025 

год. 

Январь 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

 

         Социально-педагогический совет 

№              Темы заседаний Сроки Ответственный Отметка о 

выполнении 

1 Анализ результатов социально-

реабилитационной работы 

специалистов отделения оказания 

социальных услуг и социального 

сопровождения ОКУ «Солнцевский 

центр соцпомощи «Успех» за 2025 год, 

утверждение перспективного годового 

планирования на 2026 год. 

Январь 

2026г. 

Заведующий 

отделением 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

2 Повышения результативности 

социального сопровождения и 

качества предоставления социальных 

услуг на дому с учетом перспективы 

развития учреждения в 2026 году. 

 

Апрель 

2026г. 

 Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

 

Совещания при директоре, заместителях директора 

№              Темы совещаний Сроки Ответственный Отметка о 

выполнении 

1 Подведение итогов работы 

специалистов центра за  

1 квартал 2026 года. 

Март 

2025г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

2 Мониторинг социально-

экономической ситуации на 

территории, обслуживаемой 

специалистами центра, в том числе 

при помощи социального контракта. 

 

 

Апрель 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

3 Проведение комплексной 

оздоровительной компании среди 
несовершеннолетних из семей СОП и 

ТЖС. 

Июнь 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

4 Организация социально-

педагогической, гуманитарной и 

Июль 

2026г. 

Социальный 

педагог 

 



материальной помощи семьям с 

детьми дошкольного и школьного 

возраста. 

Федькина О.П. 

 

Профессиональное объединение «Соцобраз» социальных педагогов. 

 
№              Темы совещаний Сроки Ответственный    Место 

проведения 

Отметка о 

выполнении 

1 Эффективные 

коммуникативные 

техники, используемые в 

практической 

деятельности социального 

педагога, оказывающего 

социальные услуги 

семьям. 

Февраль 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

 

Центр 

 

2 Инновационные 

технологии социально – 

педагогической работы с 

семьями, дети которых 

помещены в социальный 

приют. 

 

Май 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

 

Центр 

 

3 Работа социального 

педагога с родителями и 

детьми по формированию 

неагрессивного поведения 

и конструктивного 

межличностного 

поведения у ребенка в 

семье. 

Август 

2026г. 

Социальный 

педагог 

Федькина О.П. 

 

 

Центр 

 

 

        Социально – реабилитационная деятельность 

№ 

п\п 
   Содержание и формы    работы           Сроки 

проведения 

Ответствен 

ные 

   Место 

проведе 

ния 

Отмет

ка о 

выпол

нении 

 

1 Выявление нуждающихся 

граждан в социальном 

обслуживании и предоставление 

им социальных услуг. 

В течение 

года 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

 

Территориаль

но 

 

2 Взаимодействие с учреждениями 

системы профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений: 

- участие в работе комиссий по 

делам несовершеннолетних и 

защите их прав; 

В течение 

года 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

Территориаль

но 

 



- участие в работе 

Координационных Советов; 

-участие сотрудников 

учреждения в рейдах по семьям 

совместно с представителями 

органов и учреждений системы 

профилактики 

работе. 

3 Регулярное внесение в 

областную электронную базу 

данных информации о семьях и 

несовершеннолетних, 

находящихся в социально 

опасном положении, в трудной 

жизненной ситуации, 

проживающих на 

обслуживаемой территории. 

Ежемесячно Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

работе, 

оператор 

ПЭВМ. 

 

Центр 

 

4 Работа специалистов по 

участковому принципу с целью 

выявления и учета семей и 

детей, нуждающихся в 

различных видах и формах 

социальной поддержки на 

закрепленной территории. 

В течение 

года 

 

 

 

     

Специалиc 

ты по 

социальной 

работе. 

Территориаль

но 

 

5 Оперативное выявление семей на 

этапе раннего неблагополучия, 

повышение реабилитационного 

потенциала семьи по 

преодолению ТЖС. 

В течение 

года 

Специалис 

ты по 

социальной 

работе. 

Территориаль

но 

 

6 Работа по привлечению 

спонсорских средств: 

организация взаимодействия с 

социальными партнёрами, 

волонтёрами, добровольцами 

В течение 

года 

Специалис 

ты по 

социальной 

работе. 

Территориаль

но 

 

7 Реализация индивидуальных 

программ предоставления 

социальных услуг на основе 

поданных заявлений от 

получателей социальных услуг, 

заключение с ними договоров. 

В течение 

года 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

работе. 

Территориаль

но 

 

8 Использование и 

совершенствование методов 

реабилитационной работы с 

несовершеннолетними и их 

родителями. Применение 

технологии «Сеть социальных 

контактов» в проведении 

индивидуальной и 

профилактической работы с 

В течение 

года 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

работе 

Территориаль

но 

 



семьями и детьми. 

9 Работа с семьями, в которых 

есть риск лишения родителей 

родительских прав и с 

родителями, ограниченными в 

родительских правах, с целью 

возврата детей в кровную семью. 

Работа по установлению 

отцовства. 

В течение 

года 

 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

работе,юрис

консульт 

центра. 

Территориаль

но 

 

10 Закрепление кураторов ситуации 

и наставников за семьями и 

несовершеннолетними, 

нуждающимися в постоянной 

индивидуальной помощи. 

По мере 

необходимос

ти 

Специалис 

ты по 

социальной 

работе. 

Территориаль

но 

 

11 Составление ежемесячных и 

ежеквартальных отчетов об 

услугах, предоставляемых 

специалистами центра.  

Составление справок о 

результатах проверок 

деятельности специалистов 

учреждения. 

В течение 

года, 

ежемесячно, 

ежекварталь

но 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

по 

социальной 

работе. 

Территориаль 

но, центр 

 

12 Проведение профилактических 

рейдов по выявлению признаков 

жестокого обращения с детьми, 

своевременное принятие мер по 

противодействию этому явлению. 

В течение 

года 

Специалис 

ты по 

социальной 

работе. 

Территориаль 

но. 

 

  

                                           Социальный патронаж 

 

1 Обследование семей (заключение 

договоров, оформление пакета 

документов) постановка на учёт в 

электронную территориальную 

базу о несовершеннолетних и 

семьях, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, социально 

опасном положении 

 

В течение года     Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения 

Территориаль 

но, центр 

 

2  Выявление проблем в семьях, 

оформление ИППСУ 

 

В течение 

года 

Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

3 Социально-педагогический 

патронаж семей и 

несовершеннолетних, находящихся 

в социально-опасном положении и 

трудной жизненной ситуации. 

   В течение 

      года 

Зав. 

отделением. 

Территориаль 

но

 

 

Социально-педагогический 

патронаж семей и несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации. 



4 Сопровождение семей, 

находящихся в ТЖС, СОП с 

целью контроля за динамикой 

изменений, происходящих в 

семьях в результате проведенной 

работы  

     В течение 

      года   

 

специалисты 

отделения 

Территориаль 

но

 

 

5 Участие в проведении занятий 

методического объединения (МО) 

специалистов по социальной 

работе «Социальный ориентир» 

согласно плану работы. 

Ежекварталь 

но 

 специалисты 

отделения. 

центр  

      6 Обследование семей по сигналу 

ОДН (ПДН), КДН и ЗП, ОО и П, 

органов соц. защиты, 

образовательных учреждений, 

органов здравоохранения. 

По мере 

поступления 

сигналов 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

      7  Обследование жилищно-бытовых 

условий семей воспитанников, 

находящихся в социальном приюте 

с целью контроля за обстановкой в 

семье и возможности возвращения 

их в семью. 

 

В течение 7 

дней 

после 

поступления и 

перед 

выпиской 

 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

 Коррекционно-реабилитационная работа  

      1 Внедрение программы «Будущее – 

это ты!» профилактики и 

коррекции девиантного поведения 

подростков в возрасте от 10 до18 

лет из семей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации и 

социально опасном положении 

     В течение 

      года   

    Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

   2 Беседы, лекции: 

- « Воспитание детей без обид и 

унижений». 

- «Скажи насилию нет»; 

- « Как помочь подростку найти 

своё место»; 

- « Мужество и ответственность». 

- « Безопасность в интернете: 

кибербуллинг и ловушки 

соцсетей». 

 

январь 

 февраль 

 

 

июнь 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

    3 Акции: 

- « Безопасное детство»; 

- « Звонок добра» 

- « Собери ребенка к школе»; 

- « Жизнь без правонарушений»; 

- « Безопасный Новый год» 

  

май 

август 

сентябрь 

специалисты 

отделения 

Территориаль 

но 

 

Социально-педагогический 

патронаж семей и несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации. 



декабрь 

     4 Лекция- беседа: 

 « Административная и уголовная 

ответственность за совершенное 

деяние» 

 

июль специалисты 

отделения 

Территориаль 

но 

 

     5 Акция : « Жизнь без 

правонарушений» ( 

распространение информационных 

памяток и буклетов). 

 

сентябрь 

специалисты 

отделения 

Территориаль 

но 

 

      6 Цикл мероприятий с 

несовершеннолетними по 

повышению уровня правовой 

культуры: 

«Что такое закон? Конституция – 

главный закон России» - 

познавательный час; 

« Гражданин и закон»; 

« Права и обязанности 

несовершеннолетних» 

    

 

ноябрь 

специалисты 

отделения 

Территориаль 

но 

 

 

  ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКАЯ РАБОТА 

 

1 Составление отчетности о 

деятельности учреждения 

согласно установленным формам и 

утвержденным срокам. 

В течение года Зав. 

отделением. 

центр  

2 Организация проверок 

деятельности отделений центра, 

филиалов в обслуживаемых 

районах с целью контроля 

качества предоставляемых услуг 

по следующим направлениям: 

- своевременность, полнота и 

результативность предоставления 

социальных услуг семьям и детям, 

находящимся в трудной жизненной 

ситуации (с посещением семей); 

- реализация и оформление 

индивидуальных программ 

реабилитации и групповых форм 

работы с семьями и детьми; 

- межведомственное 

взаимодействие по вопросам 

оказания помощи семьям и детям 

(взаимодействие с 

Координационными советами, 

органами опеки и попечительства, 

КДН и ЗП и др.) 

Согласно 

графику 

Зав. 

отделением. 

центр  



3 Оформление результатов проверок, 

разработка мероприятий по 

устранению выявленных 

недостатков, его реализация. 

По итогам 

проведения 

проверок 

Зав. 

отделением. 

центр  

4 Анализ результатов анкетирования 

с целью 

определения степени 

удовлетворенности клиентов 

качеством оказываемых 

социальных услуг. 

Ежемесячно Зав. 

отделением. 

центр  

5 Информирование руководителей 

предприятий, частных 

предпринимателей, спонсоров о 

семьях, экстренно нуждающихся в 

оказании гуманитарной помощи. 

В течение года Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

6 Информирование родителей о 

поведении детей в общественных 

местах по итогам рейдов. 

В течение года Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

7 Информирование населения о 

проблемах детства, семейного 

воспитания через официальный 

сайт учреждения, группу в 

социальной сети «ВКонтакте» 

В течение года Зав. 

отделением, 

специалисты 

по социальной 

работе 

В сети 

Интернет 

 

8 Планирование работы на год, 

квартал. 

В течение года Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

9 Прием граждан по личным 

вопросам, работа с письмами и 

жалобами. 

Анализ работы с письмами и 

жалобами 

По мере 

необходимост

и 

 

Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

 

Взаимодействие с учреждениями системы профилактики, 

с административными и другими 

общественными организациями 

 

 

1 Взаимодействие с субъектами 

профилактики на основе 

Федерального закона от 24.06.1999 

года № 120-ФЗ (ред. от 13.10.2009 

года) «Об основах системы 

профилактики безнадзорности и 

правонарушений 

несовершеннолетних». 

Постоянно  Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

  

2 Взаимодействие с 

Координационными советами по 

Ежемесячно Зав. 

отделением, 

Территориаль  



оказанию помощи семьям и детям, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации, определение 

куратора ситуации и разработка 

совместной программы оказания 

помощи семьям и детям, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации.  

специалисты 

отделения. 

но 

3 Участие в работе КДН и ЗП. 

Профилактическая работа с 

несовершеннолетними, 

состоящими на учете в КДН и ЗП и 

их родителями.   

Ежемесячно Зав. 

отделением, 

специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

4 Проведение сверок списков 

несовершеннолетних, состоящих 

на учете в КДН и ЗП и ПДН ОВД, 

сверок списков семей, 

находящихся в зоне риска по 

лишению или ограничению в 

родительских правах. 

 

Ежекварталь 

но 

Зав. 

отделением  

центр  

5 Анализ и статистический учёт 

правонарушений среди 

подростков. 

Ежеквартальн

о 

Зав. 

отделением 

профилактики 

безнадзорност

и детей и 

подростков. 

Территориаль 

но 

 

6 Сотрудничество с отделами по 

делам молодежи, центрами 

занятости, ОСО, отделами 

образования, здравоохранения, 

правоохранительными органами, 

администрациями муниципальных 

образований с целью организации 

эффективной реабилитации 

социально-дезадаптированных 

семей и подростков.  

Постоянно Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

7 Взаимодействие с депутатскими 

группами при администрациях 

муниципальных образований по 

работе с трудными подростками и 

семьями «группы риска».  

В течение 

года 

Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

8  Межведомственное посещение 

жилищ (совместно с 

представителями Госпожнадзора) 

по проверке противопожарной 

безопасности в семьях, 

находящихся в ТЖС и СОП.   

В течение 

года 

Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

9 Сотрудничество с настоятелями 

православных храмов по вопросам 

В течение 

года 

Специалисты Территориаль  



духовного и нравственного 

воспитания, оказания 

гуманитарной помощи 

малоимущим семьям.   

отделения. но 

10 Сотрудничество с центрами 

занятости по вопросам 

трудоустройства взрослых членов 

семей и несовершеннолетних в 

период каникул. 

В течение года Специалисты 

отделения. 

Территориаль 

но 

 

 

 

 

 

 Мероприятия по профилактике безнадзорности и правонарушений. 

 

 

 

 

 

Правовой лекторий « Знай закон 

смолоду»  

Январь Заведующая 

отделением 

Вишвенко Е.А., 

социальные 

педагоги 

встреча 

несовершеннолетних с 

юрисконсультом 

«Цена одной ошибки»  март Заведующая 

отделением 

Вишвенко Е.А., 

социальные 

педагоги 

Кинолекторий 

(просмотр и 

обсуждение фильмов о 

последствиях 

употребления ПАВ) 

 

« Безопасный интернет» 

(профилактика кибербуллинга и 

вовлечение в деструктивные 

группы в соцсетях). 

Май Заведующая 

отделением 

Вишвенко Е.А., 

социальные 

педагоги 

Беседа 

 « Жизнь без правонарушений»   

(распространение 

информационных буклетов и 

памяток) 

Октябрь Заведующая 

отделением 

Вишвенко Е.А., 

социальные 

педагоги 

Акция 



« Гражданин и закон»  Ноябрь Заведующая 

отделением 

Вишвенко Е.А., 

социальные 

педагоги 

Лекция  ко Дню 

правовой помощи. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Приложение № 1  

 

Годовая циклограмма  

профилактических мероприятий отделения оказания социальных услуг и 

социального сопровождения 

  на 2026 год 

 

№ 
п/
п 

Название мероприятия Сроки 
проведени

я 

1 1) Выезды в семьи ( по плану, по сигналу). 

2) Беседы « Воспитание  детей без обид и унижений». 

3) Памятки для родителей : « Как узнать, что это случилось?. 

январь 

2 1) Лекции – беседы: « Скажи насилию нет». 

2) « Как помочь подростку найти своё место».( профориентация) 

3) « Мужество и ответственность» - патриотическое воспитание 

молодёжи- обсуждение понятия «настоящий мужчина» и 

ответственности за свои поступки. 

февраль 

3 В рамках реализации профилактической программы  « Будущее- это 

ты!» 

1)Кинолекторий «Цена одной ошибки» ( просмотр и обсуждение 

фильмов о последствиях употребления ПАВ) 

2) « Профилактика правонарушений, правовое воспитание с 

несовершеннолетними стоящими на учёте. 

март 

4 1) Месячник « Твоя жизнь, твой выбор» ( профилактика вредных 

привычек, ЗОЖ).  

2) Просмотр и обсуждение тематических фильмов, роликов о 

последствиях рискованного поведения. 

3) Родительское собрание: « Дети в интернете-мы за них в ответе». 

апрель 
 

 

5 1) Акция: « Безопасное лето» ( правила поведения на воде, на дорогах). 

2) Консультирование о работе детского телефона Доверия ; « Ты не один 

, мы вместе. Время доверять!» 

май 

6 1) « Безопасность в интернете: кибербуллинг и ловушки соцсетей» 

2) «Вокруг света за одно лето».  Помощь в  организации досуга 

несовершеннолетних в период лених каникул 

июнь 

7 1) Цикл мастер- классов: « Моё хобби-мой выбор». 

2) « Административная и уголовная ответственность за совершенное 

деяние»- лекции беседы. 

 

июль 

8 Благотворительные мероприятия по оказанию безвозмездной помощи 
малообеспеченным семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации 
«Наши добрые дела» 

1) Акция «Звонок добра» 

2) Акция «Собери  ребенка к школе» 

3) Профилактический рейд: « Школьный портфель» 
 

август 



9    Акция « Жизнь без правонарушений» ( распространение информационных 

буклетов и памяток) 

  
 

сентябрь 

10 Мероприятия по подготовке обслуживаемых семей к отопительному сезону и 
противопожарной безопасности  

1) Посещение семей, находящихся в ТЖС, СОП совместно с 

представителями противопожарных служб, консультирование. 

октябрь 
 
 

 

11 1) « Гражданин и закон»- лекции  ко Дню правовой помощи. ноябрь 

12 1) Акция : « Безопасный Новый год» ( правила поведения на массовых 

мероприятиях). 
декабрь 

 

 

 


